Informacje zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych

Niniejszym informujemy Pana / Panig, ze przetwarzamy Pana / Pani dane osobowe przekazane
nam w zwiazku z korzystaniem z naszych ustug.

e Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Consulting i Szkolenia Teresa Tracz-Zielinska
02=796 Warszawa ul. Wankowicza 4/89 NIP:754-148-72-99

Na stronie www.psychologonline.biz /kontakt znajduje sie formularz kontaktowy do
bezposredniego kontaktu z administratorem telefon +48 662 054 482

e-mail: kontakt@psychologonline.biz

Zakres przetwarzanych danych

Przetwarzamy Pana / Pani dane osobowe przekazane nam w zwigzku z korzystaniem z
naszych ustug. Posrdd tych danych moga znajdowac sie, w szczegdlnosci, nastepujace
informacje:

® imie i nazwisko,

e adres e-mail,

e numer telefonu,

e adres zamieszkania,

e firma,

e adres statego miejsca wykonywania dziatalnos$ci gospodarczej,
* numer NIP.

Cele i podstawy przetwarzania
Dane przetwarzane sg w nastepujacych celach i w oparciu o nastepujace podstawy prawne:
e zawarcie i wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e wystawienie faktury, uwzglednienie faktury w dokumentacji ksiegowej oraz realizacja
pozostatych obowigzkéw rachunkowych i ksiegowych naktadanych przez przepisy
prawa (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

e ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczeh zwigzanych z umowa, co jest naszym
prawnie uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

¢ identyfikacja klienta powracajacego, odtworzenie przebiegu wspotpracy, wymienionej
korespondencji, przygotowanych dokumentéw itp.,, co jest naszym prawnie
uzasadnionym interesem (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

¢ Identyfikacje klienta w celu dokonania ptatnosci w systemie AUTOPAY S.A’ i PayNow
zgodnie z regulaminami organizacji ptatniczych.

Odbiorcy danych



W przetwarzaniu danych osobowych moga bra¢ udziat nastepujgce podmioty:

1. hostingodawca - w zakresie przechowywania danych osobowych na serwerze, w tym
na serwerze skrzynki pocztowej,

2. Google - w zakresie korzystania z ustug w ramach pakietu G-Suite, w ramach ktérych
dochodzi do przetwarzania danych osobowych,

3. dostawca systemu do fakturowania - w zakresie korzystania z oprogramowania do
fakturowania, w ramach ktérego przetwarzane sg dane osobowe na potrzeby
wystawienia faktury,

4. dostawca systemu CRM - w zakresie korzystania z oprogramowania typu CRM, w
ramach ktorego przetwarzane sg dane osobowe na potrzeby usprawnienia pracy oraz
identyfikacji klienta powracajacego,

5. biuro rachunkowe - w zakresie prowadzenia ksiegowosci, ktéra zwigzana jest z
przetwarzaniem danych osobowych zawartych w dokumentach ksiegowych,

6. obstuga IT - w zakresie $wiadczenia obstugi informatycznej, ktéra moze wiazaé sie z
dostepem do danych osobowych przetwarzanych w ramach zasobdéw
informatycznych,

7. podwykonawcy - w zakresie swiadczenia ustug, ktore wigza sie z dostepem do danych
osobowych, w tym Bookero.pl {system rezerwacji), systemy ptatnosci AUTOPEY S.A i
PAYNOW.

Wszystkie powyzsze podmioty biorg udziat w procesie przetwarzania danych osobowych na
podstawie zawartych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych. Wszystkie te
podmioty zapewniajg odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

Pana / Pani dane osobowe mogg by¢ przekazywane do Urzedéw Skarbowych w ramach
wypetniania obowigzkéw zwigzanych z rozliczeniami publiczno-prawnymi. Pana / Pani dane
osobowe mogg by¢ réwniez przekazywane innym organom uprawnionym na podstawie
przepisow prawa, jezeli bedzie to konieczne do wypetniania obowigzkédw natozonych
przepisami prawa lub dochodzenia swoich praw.

W sytuacji, w ktérej konieczne bytoby skorzystanie przez nas z profesjonalnej pomocy
prawnej, Pana / Pani dane osobowe moga by¢ przekazywane do kancelarii prawnych
$wiadczacych na naszg rzecz pomoc prawng w zakresie, w jakim jest to konieczne do
dochodzenia naszych praw lub obrony przed roszczeniami.

Przekazywanie danych do panstw trzecich

W zwiazku z korzystaniem z ustug Google, dochodzi do przekazywania danych do panstw
trzecich w zwiazku z ich przechowywaniem na serwerach zlokalizowanych poza Europejskim
Obszarem Gospodarczym. Google zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych osobowych
poprzez stosowane mechanizmy zgodnosci, takie jak programy certyfikujace lub standardowe
klauzule umowne.



Okres przechowywania danych

Pana / Pani dane osobowe beda przechowywane przez czas prowadzenia przez nas
dziatalnosci gospodarczej, chyba, ze wczesniej sprzeciwi sie Pan / Pani przetwarzaniu danych
osobowych, co spowoduje usuniecie tych danych. Sprzeciw bedzie skuteczny po uptywie
terminu przedawnienia roszczen z tytutu zawartej umowy. Do tego czasu Pana / Pani dane
osobowe beda nam niezbedne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.
Prosze réwniez pamieta¢, ze gdy chodzi o dane zawarte w dokumentacji ksiegowej,
dokumentacja taka musi by¢ przechowywana przez okres wynikajacy z przepiséw prawa.

Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem

W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguja Panu / Pani nastepujace
uprawnienia:

¢ prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii,
e prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych,

e prawo do usuniecia danych (jezeli Pana / Pani zdaniem nie ma podstaw, abysmy
przetwarzali Pana / Pani dane, moze Pan / Pani zadac, aby$my je usuneli),

e prawo do ograniczenia przetwarzania danych (moze Pan / Pani zada¢, abysmy
ograniczyli przetwarzanie danych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania
uzgodnionych z Panem / Panig dziatan, jezeli Pana / Pani zdaniem mamy
nieprawidtowe dane lub przetwarzamy je bezpodstawnie),

e prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (ma Pan / Pani prawo do
sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu; powinien Pan / Pani wskaza¢ nam Pana / Pani szczegblng sytuacje, ktéra Pana
/ Pani zdaniem uzasadnia zaprzestanie przez nas przetwarzania objetego sprzeciwem;
przestaniemy przetwarza¢ Pana / Pani dane w tych celach, chyba ze wykazemy, ze
podstawy przetwarzania przez nas danych sg nadrzedne wobec Pana / Pani praw lub
tez, ze Pana / Pani dane s3 nam niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen),

e prawo do przenoszenia danych (ma Pan / Pani prawo otrzyma¢ od nas w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego dane osobowe, ktore Pan / Pani nam dostarczyt na podstawie umowy
lub Pana / Pani zgody; moze nam Pan / Pani zleci¢ przestanie tych danych bezposrednio
innemu podmiotowi),

e prawo whniesienia skargi od organu nadzorczego (jezeli stwierdzi Pan / Pani, ze
przetwarzamy dane niezgodnie z prawem, moze Pan / Pani ztozy¢ w tej sprawie skarge
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub innego witasciwego organu
nadzorczego).

W celu wykonania swoich praw prosimy skierowa¢ swoje zadanie pod adres e-mail
kontakt@ psychologonline.biz Prosze pamietaé, ze przed realizacja Pana / Pani uprawnien
bedziemy musieli odpowiednio Pana / Panig zidentyfikowaé.

Informacja o wymogu / dobrowolnosci podania danych



Podanie przez Pana / Panig danych jest warunkiem skorzystania z naszych ustug.



